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Verantwortlich handeln? Das ist für die J. Schmalz GmbH selbstverständlich. Deshalb stehen die interessierten Parteien im 
Mittelpunkt unserer Managementpolitik. Unser Leitgedanke: Über alle Unternehmensbereiche und Prozesse hinweg er-
reichen wir durch unser Engagement einen hohen Standard unserer Produkte und Dienstleistungen. Dabei verfolgen wir 
langfristig unsere Vision von "einfach unkompliziert", "durchweg digital" und "spürbar nachhaltig". Dazu haben wir das 
Schmalz Management System (SMS) entwickelt. Es umfasst alle Prozesse in unserem Unternehmen - von der Entwicklung 
und Konstruktion bis hin zum Service. Datenschutz und IT-Sicherheit sind dabei wichtige Bestandteile unseres Management-
systems, um die Interessen unserer Kunden, Mitarbeitenden, Gesellschaftern, sowie der Behörden und Kooperationspartner 
zu wahren. Die Einflüsse des Klimawandels gewinnen dabei zunehmend an Bedeutung. Das SMS orientiert sich an den An-
forderungen der internationalen Normen für Qualität (DIN EN ISO 9001), Umweltschutz (DIN EN ISO 14001), Informations-
sicherheit (DIN EN ISO 27001), Arbeitssicherheit (DIN ISO 45001) und Energie (DIN EN ISO 50001). 

•	 Wir erfüllen die Anforderungen und Wünsche unserer  
Kunden. Dabei berücksichtigen wir alle Gesetze, Normen und 
technischen Standards.

•	 Wir halten uns bei allen Abläufen im Unternehmen an die 
Gesetze, Normen, internen Standards und weitere bindende 
Verpflichtungen.

•	 Wir arbeiten aktiv auf Basis eines ständigen Risikomanage-
ments an dem Schutz der Vertraulichkeit - dem Schutz 
gegenüber unberechtigter Kenntnisnahme und Preisgabe, der 
Verfügbarkeit - der Sicherstellung der Funktionsbereitschaft 
von Diensten und Systemen und der Integrität - der Gewähr-
leistung der Richtigkeit von Informationen jeder Art. 

•	 Wir verpflichten uns zu einer aktiven und ständigen Verbesse-
rung von Datenschutz und Informationssicherheit.

•	 Wir verpflichten uns zur Einhaltung und Umsetzung unserer 
Informationssicherheitsvorgaben und -richtlinien.

•	 Jeder hat die Pflicht, Sicherheitsvorfälle oder Möglichkeiten 
der Verbesserung an den Informationssicherheitsbeauftragten 
umgehend zu melden.

•	 Die Mithilfe bei der Erreichung unserer Informationssicher-
heitsziele ist die Aufgabe von uns allen.

•	 Wir bleiben wettbewerbsfähig, weil wir immer neue Wege 
suchen, um unsere Effizienz zu steigern: Wir reduzieren 
Fehler, dämmen unseren Einfluss auf die Umwelt ein und ver-
ringern unseren Energieverbrauch.

•	 Wir überwachen in regelmäßigen Abständen unsere Umwelt-
leistung und setzen uns zur Verbesserung anspruchsvolle Ziele

•	 Wir setzten auf umweltschonende und energieeffiziente  
Fertigungsverfahren.

•	 Wir bewerten regelmäßig die von unserem Standort ausgehen-
den Umweltauswirkungen, um bei der Anwendung der Verfah-
ren Umweltauswirkungen so gering wie möglich zu halten.

•	 Wir verbessern unsere Produkte, Prozesse und innerbetrieb- 
lichen Abläufe kontinuierlich. 

•	 Wir haben das große Ganze im Blick. Denn unsere Arbeit wirkt 
sich auf die Umwelt aus, die Mitarbeitenden, die Kunden, die 
Anwender unserer Produkte, aber auch auf die Welt, die wir 
den zukünftigen Generationen hinterlassen. Deshalb beurtei-
len, überwachen und verbessern wir unseren Umweltschutz 
und unsere Energiebilanz. Wir setzen dabei auf die beste 
verfügbare Technik, die für unser Unternehmen wirtschaftlich 
vertretbar ist. 

•	 Wir fördern das Systembewusstsein all unserer Mitarbeitenden.
•	 Die Einbindung aller Mitarbeitenden ist die Grundlage für 

einen ständigen Verbesserungsprozess. 
•	 Wir verbessern unser Managementsystem (SMS) ständig.

•	 Wir schützen die Gesundheit und Sicherheit 
unserer Mitarbeitenden durch ein umfangrei-
ches Arbeitssicherheitskonzept.

•	 Wir legen großen Wert auf ergonomisches 
Arbeiten, Prävention und aktives Gesundheits-
management.

•	 Wir beachten die Einhaltung von Verordnungen 
bezüglich des Einsatzes von gesundheitlich be-
denklichen Stoffen und Materialien.

•	 Wir binden die Mitarbeitende und deren Vertre-
ter zu den Änderungen im Arbeitsschutz ein.

•	 Wir verpflichten uns zur Beseitigung von Gefah-
ren für die Mitarbeitenden.

•	 Wir gestalten unsere Produkte qualitätsgerecht und 
nachhaltig.

•	 Wir richten unser Portfolio an den Kunden- und Markt-
bedürfnissen aus.

•	 Wir bieten dem Kunden durch energieeffizientere 
Produkte die Chance, seinen Energieverbrauch oder des 
Endkunden zu reduzieren.

•	 Wir verpflichten uns, alle Produkte mit digitalen Ele-
menten unter Einhaltung der Cybersicherheitsanforde-
rungen zu entwickeln, herzustellen und bereitzustellen.

Verantwortlich handeln.

•	 Wir informieren die Öffentlichkeit, Behörden, Kunden,  
Lieferanten und alle Interessierten offen über ökologische 
Fragen zu unserem Unternehmen. 

•	 Wir arbeiten eng mit den Behörden zusammen, um Störfälle 
und Umweltauswirkungen zu reduzieren. 

•	 Wir motivieren mit unserem Beispiel weitere Firmen, sich 
ebenfalls über die Themen Arbeitsschutz, Qualität, Umwelt, 
Energie und Informationssicherheit Gedanken zu machen.

•	 Wir gestalten unsere Prozesse so, dass sie unseren strengen Standards gerecht werden.
•	 Wir verpflichten alle Vertragspartner, die auf unserem Betriebsgelände arbeiten, unsere Standards einzuhalten. 
•	 Wir berücksichtigen beim Einkauf von Waren und Dienstleistungen immer auch die auf unser Management- 

system bezogenen Leistungsdaten.

INTERESSIERTE
PARTEIEN

Kommune
Aufsichtsbehörden 
Nachbarn 
und weitere

Kunden
Lieferanten

Gesellschafter  
Mitarbeitende




